
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
เทศบาลเมืองร้อยเอ็ด  อำเภอเมือง  จังหวดัร้อยเอ็ด 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
จากผลการประเมิน ITA ในประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด พบว่ามีคะแนนมีผล
คะแนน 65.45  คะแนน  อยู่ในระดับ C  ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน  (IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่             88.02 คะแนน จากผลคะแนน  IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

ในเรื่องการบริหารงานบุคคล ควรทำรายละเอียดของ
ตำแหน่งงาน และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน และการใช้ทรัพย์สินของราชการ ควรทำ
คู่มือและระเบียบการใช้  มีระบบการกำกับดูแลและ
ติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่าง
เคร่งครัด  

2.การแก้ไขปัญหาการทุจริต  84.82 คะแนน 
3.การใช้อำนาจ                 82.50 คะแนน 
4.การใช้งบประมาณ           79.95 คะแนน 
5.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.55 คะแนน 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT) 
1.คุณภาพการดำเนินงาน     84.48 คะแนน จากผลคะแนน  EIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง

ในเรื่องประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และส่งเสริมให้
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวก 

2.ประสิทธิภาพการสื่อสาร    83.62 คะแนน 
3.การปรับปรุงการทำงาน     81.08 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT) 
1.การเปิดเผยข้อมูล            43.40 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง

ในเรื่องการเปิดเผยข้อมูล ควรให้บริการผ่านระบบ  
e-service ให้สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้ง่าย 
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง  
การป้องกันการทุจริต ควรประชุมเตรียมความพร้อม
รับการประเมิน ITA เพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุง
พัฒนา และจัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการ
ของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ดให้มีการกำกับติดตามการ
นำไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และต้องมีการเพ่ิม
ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.การป้องกันการทุจริต       35.71  คะแนน 

 

 



2.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

        จากการประชุมผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
โครงการอบรม 
คุณธรรม จริยธรรม 

-จัดประชุมโดยเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้ใน
การเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมในองค์กร 
-ติดตามประเมินผล  
โครงการ 

สำนักปลัดฯ เม.ย. - มิ.ย. 2564 รายงานผลการ
ดำเนินการในที่
ประชุมประจำเดือน 

โครงการก่อสร้าง 
สีขาว 

-เชิญบุคลากรผู้เกี่ยวข้อง
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
รวมทั้งบุคลากรในองค์กร 
ผู้มีอาชีพรับจ้าง 
ประชาชน เข้ารับการ
อบรม 
-จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์/
คู่มือแนวทางปฏิบัติ 

กองคลัง เม.ย. - มิ.ย. 2564 รายงานผลการ
ดำเนินการในที่
ประชุมประจำเดือน 

มาตรการคุณธรรม
จริยธรรม พนักงาน
เทศบาลเมือง
ร้อยเอ็ด ลูกจ้าง 
และพนักงานจ้างฯ
ของเทศบาลเมือง
ร้อยเอ็ด 

จัดทำประกาศเทศบาล
เมืองร้อยเอ็ด เพ่ือเป็น
แนวทางการปฏิบัติ 

สำนักปลัดฯ ต.ค. 63 - ก.ย.64  

 

 

 

 

 

 

 

 


